PREGOVARANJE U
PRAKSI
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OSNOVNE
INFORMACIJE

Ovaj UZIVO trening je u potpunosti prilagoden i kreiran

prema potrebama sudionika.

@ UZIVO (Vinkovci)
D

7 po dogovoru

@ 45 minuta
&%% 30-40 polaznika
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ISHOD EDUKACIJE
ZA POLAZNIKE:

v v
Sto donosi rezultate, a $to Pregovaracke tehnike
otezava proces koje dovode do rezultata
v v
Primjeri iz prakse Kako postavljati pitanja koja

otkrivaju interese
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OPSIRNIJE:

Radionica je osmisljena za predstavnike LAG-ova i dionike
ruralnog razvoja koji svakodnevno komuniciraju s institucijama,
ministarstvima i tijelima drzavne uprave — i koji znaju da
kvalitetan rad nije uvijek dovoljan da bi bio prepoznat i
financiran.

Pregovaranje nije talent. Nije osobina s kojom se rada.
Pregovaranje je vjestina koja se uci, vjezba i primjenjuje — i
upravo tu lezi najveda prilika za sve koji zastupaju interese svoje
zajednice.

U 45 minuta interaktivnog rada proci ¢emo kroz najcesce
pogreske koje Cak i iskusni pregovaraci ponavljaju, razloge zasto
dobar rad cesto ostaje nevidljiv i kako to promijeniti te konkretne
tehnike koje sudionici mogu primijeniti ve¢ na sljededem
sastanku s institucijom ili financijerom.

Radionica nije predavanje. Sudionici nece samo slusati —
sudjelovat ¢e, razmisljati i odlaziti s alatima, ne samo sa
znanjem.
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TEME RADIONICE:

Kako se kvalitetno pripremiti za pregovore.

Sto u pregovorima donosi rezultate, a $to ih najéedde
otezava.

Kako argumentirati vrijednost svog rada i projekata.

Kako postavljati pitanja koja otkrivaju interese druge strane.
Tehnike za uspjesnije vodenje zahtjevnih razgovora.

Primjeri iz prakse i alati primjenjivi u svakodnevnom radu.
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Borna Juriskovic je savjetnik za pregovaranje te autor 3P metode
pregovaranja. Svoje je vjestine usavrsio na Sveucilistu Michigan
kod prof. Siedela te na obuci Chris Vossa, renomiranog FBI
pregovaraca. Kroz njegove treninge je proslo preko 500 polaznika
iz kompanija poput: L'oreal, Hrvatski Telekom, Gyms4you, Duplico i
mnogih drugih.

Osim kompanija, savjetuje poduzetnike/vlasnike kompanija u vezi
komunikacijskih izazova s kojima se susrecu. Gost predavac na

fakultetima: VERN, Gradevinski fakultet, Ekonomski fakultet.

2023. godine je osvojio prvo mjesto u natjecanju iz pregovaranja na
svjetskoj razini (u organizaciji kompanije NegotiateUp).

( @ web ) ( <B4 e-mait> ( Q. mobitel )
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LOREAL
Seminar je bio dinamic¢an. zanimljiv i vrlo konistan. Predavac i organizacija su
bili fantastiéni. Ono $to bih izdvojio kao najvazniji zakljucak seminara jest da

se znanje i praksa koju smo stekli moze primyeniti u boslovnom okruzenju
ali i u svakodnevnim zivotnim situacijama

N. Senzel, Supply at Loreal

DUX

je Dux
primjere, praktiéne alate i interaktivan pristup stekli smo znanja odmah primjenjiva u svakodnevnom
ijentima. P istid jasan i iv nadin ih pregovaradkih

gaki tima, ito je i jasnijim
pregovaradkim strategijama.

Bornine radionice su bile iznimno korisne za cijeli tim . Kroz

radu s

ja te visoku vedim s

~ Tony Jerkovi¢, CEO at Dux Nekretnine

D U p l_ ! CO Porast prodaje 30-35% u prvih mjesec dana

Izrazito simpaticna osoba, prakticnog pristupa koji odusevljava. Bornine
edukacije pomogle su prodajnom timu Duplico-a da postignu bolje

rezultate. Prema statistikama iz CRM-a uspjesnost prodaje porasla je za 30-

35% vec u prvih mjesec dana.

I. Renduli¢, CEO
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§ EUROVILLA Brze i dublje prepoznajemo potrebe klijenata

Vec nakon uvodnog predavanja nasi su agenti dobili konkretne alate koje su
odmah poceli testirati i primjetili razliku u komunikaciji. Zahvaljujuci
oromijenjenom pristupu u komunikacij puno detaljnije i brze prepoznajemo
potrebe nasih klijenata i u skladu s time edgovaramo na iste. S obzirom na
veliki broj zaposlenih i golemu koli¢inu razgovora koji se obave tijekom
dana, ovakva je usteda vremena i energije za nasu firmu od velikog znacaja!

S. Serdarusi¢, CEO

M) Hrvatski %

Telekom
Jako smo zadovoljni s edukacijama u podruéju poslovne komunikacije koje
nam je odrzao Borna. Edukacije su bila sveobuhvatne i sadrzavale su puno
novih alata i tehnika koje ¢e nam koristiti u poslu. a i privatno. takoder. Borna
Je pokazao struénost i prilagodljivost nasim zahtjevima, potrebama i
ciljevima. Uzivali smo u interaktivnom pristupu i prakticnim vjezbama koje
su dobro demonstrirale primjenu teorijskih koncepata. Dobili smo ideje i
odgovore na sva nasa pitanja, a Bornina podrska dodatno je stvorila
pozitivno i poticajno okruzenje za ucenje.

Ana D. i¢, Employ D lop

t Expert
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NEKRETNINE

Primjenom vjestina stecenih iz Bornine edukacije 'Pregovaranje’ unaprijedili
smo i pojednostavili komunikaciju s nasim klijentima. Borna je maksimalno
posvecen svakome te bez zadrske mogu reci da njegova edukacija donosi
rezultate. Fokusiran je, konkretan i detaljan. a svoje znanje prenosi i
potkrepljuje jasnim primjerima iz prakse/svakodnevnog Zivota. Svakome tkc
Zeli napredovati u osobnom ili poslovnom pogledu preporucujem Bornu i
njegovu edukaciju ‘Pregovaranje

Kristijan Mikus, CEO
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m VARANJE

NE KOSTA NAS ONO STO NISMO STIGLI
RECI NEGO STO NISMO STIGLI CUTI
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